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TYRSKYsta Tyoelaman rajapinnaksi

TYRSKY-hankkeessa on otettu lupaavia askelia kohti koko Pirkanmaan
kattavaa toisen asteen ammatillisen koulutuksen jarjestdjien ekosys-
teemid, eli yhteistd tapaa toimia ja palvella. Hankkeessa on syntynyt
vuosien aikana Tyoeldman rajapinta -palvelu, joka toimii yhden luukun peri-
aatteella tyéelaman apuna. Palveluviidakon sijaan tarjoamme selkeyttd,
ripeytta ja vaikuttavuutta.

Tydelaman rajapinta -palvelun paatuotoksena on tyoelamanrajapinta.fi
-sivusto. Sivuilta loytyy myods paljon tydeldaméan edustajille suunnattua
tietoa erilaisista yritysyhteistyo- ja koulutusmahdollisuuksista.

TYRSKY - Tydeldman rajapinta koulutuksen kehittdmisen ytimessa on
ESR-kehittamishanke, jonka toteutusaika on 1.9.2020-31.8.2023. Hanketta
toteuttavat Sasky koulutuskuntayhtymd, AhlmanEdu, Aitoon koulutus-
keskus, Ammattiopisto Luovi, Kiipulan ammattiopisto, Tampereen Aikuis-
koulutuskeskus TAKK, Tampereen seudun ammattiopisto Tredu, Valkea-
kosken ammattiopisto VAAO ja Varalan urheiluopisto. Yhteistydssa ovat
mukana Pirkanmaan Yrittdjit ja Tampereen Kauppakamari.

Pirkanmaa on tulevaisuuden vahva ammattiosaamisen koti, jonka kokonai-
suutta hallinnoi Ty6elaman rajapinta —ekosysteemi!



TYRSKYn visio, strategia ja arvot

Ainutlaatuisella yhteistyollda varmis- Me Pirkanmaalla
tamme tulevaisuuden tekijat Pirkan-

maalla.

1 Moninkertaistamme
" mahdollisuudet onnistua

2 Kehitamme yhteistyossa
® ratkaisuja tydeldaman tarpeisiin

Olemme helposti
tydelaman tavoitettavissa
vhdella yhteydenotolla

Aito kohtaaminen

Aidossa kohtaamisessamme asiakas on keskiossa ja asiakasta kohda-
taan siten, ettad asiakas kokee tulleensa nahdyksi ja kuulluksi. Kohtaa-
misissa etsimme ratkaisuja ja loyddmme parhaita, asiakkaalle oikeita
vastauksia.

Luottamus

Teemme yhdessa ja reagoimme asiakkaan tarpeeseen nopeasti. Palve-
lustamme otamme ja annamme systemaattisesti rakentavaa palau-
tetta, epaonnistumisillakin on arvoa ja ne ovat sallittuja. Kasvamme
vhdessa tekojemme kautta. Arvostamme toistemme osaamista.

Rohkeasti yhdessa

Rohkeasti yhdessda olemme uteliaita kehittymddn ja kehittamaan.
Nopean reagoinnin avulla pysymme toimintaymparistdon muutosvauh-
dissa mukana. Yhdessa teemme mahdottomasta mahdollista. Haluamme
olla edelldkavijoita verkostomaisen joustavan yhden luukun alueel-
lisen palvelun tuottamisessa tyéelaméan kayttoon.

Ilo

Ilo auttaa meitd jaksamaan. Iloitsemme asiakkaidemme, toistemme
ja omista onnistumisista. Toisiamme arvostaen tuemme positiivista
vhdessa tekemistd, jossa on kaikille tilaa.



Pilotit tyoelamiyhteistyon
kehittamisen vilineena

Uudenlaista yhteistyotd tyoeldméan kanssa olemme tehneet pilottien
avulla. Pilottien tarkoituksena on ollut testata uusia toimintatapoja,
joiden avulla me oppilaitokset voisimme vastata tydelamasta tullei-
siin tarpeisiin. Olemme toteuttaneet yli 40 pilottia ja tdhan on koottu
niista 10. Pilottien avulla olemme muun muassa auttaneet tyonantajia
rekrytoinnissa, kehittaneet tdysin uudenlaisia tydelamalle raataloi-
tyja koulutuksia, lisdnneet ja syventdneet yhteydenpitoa ty6eldaman
kanssa sekad toteuttaneet tydelamadlle projekteja opiskelijatyona.

Kurkkaa esimerkkeja siitd, millaista yhteistyota kanssamme voi tehda.

Jos kiinnostuit, ota yhteytta:

https://www.tyoelamanrajapinta.fi/yvhteydenottolomake/

Tyoelaman
rajapinta


https://www.tyoelamanrajapinta.fi/yhteydenottolomake/

Tasmatyon tyosalkku tyoelamakaynneille

O

Mika on pilotin tavoite?

Lisdta opetus- ja ohjaushenkiloston tydkaluja tyoeldmayhteistyohon.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Muistilista opetushenkildoston tydelamdakaynneille tasmatyosta ja sen tuomista
mahdollisuuksista seka tietoa tyollistymisen tukimuodoista.
Mitka ovat pilotin tulokset?

Yhtendisen muistilistan avulla varmistamme palvelumme laatua tyopaikoilla ja
tarjoamme enemman tyodkaluja tyoelamdlle rekrytoinnin tueksi.

AMMATTIOPISTO




Amismentorit opiskelijoiden tukena

Mika on pilotin tavoite?

Kehittaa yhteisollisyytta hyddyntamalld opetuksessa ammattitaitoisia tydela-
massa pitkaan olleita henkil6ita, jotka voivat siirtaa opiskelijoille hiljaista
tietoa ja toimia mentorina.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Vapaaehtoiset amismummut ja -papat, jotka jalkautuivat koulutuskeskuksen
tydsaleihin neuvomaan ja tukemaan opiskelijoita.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Edistettiin mestari-kisdlli -mallin kdyttoonottoa. Opiskelijoiden vanhempien
mukaan motivaatio opintoja ja tulevaa ammattia kohtaan oli mallin kdytt6on-

oton myota lisdantynyt.
1 SASKY.



Tyodeldaman tarpeisiin raataloity
rekrytointitapahtuma

Mika on pilotin tavoite?

Jarjestaa uudenlainen, tydeldaman tarpeisiin rakennettu rekrytointitapahtuma
asiakkaan omissa tiloissa. Toteutus oppilaitoksen ja yritysten yhteistyona.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Perinteisesta rekrytointitapahtumasta erottuva konsepti, jossa tyonhakijat
kohtaavat yritykset todellisella tyopaikalla ja rennossa ilmapiirissa. Yrityksilla
on mahdollisuus esitella toimintaansa aidossa tyoymparistdssa.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Tapahtuma heratti paljon kiinnostusta ja siella kavi runsaasti tyonhakijoita.
Yritykset tekivat onnistuneita rekrytointeja ja loysivat sopivia tydharjoitteli-
joita. Uudenlaisia, tydpaikoilla toteutettavia rekrytointitapahtumia laajenne-
taan eri aloille.




Tasmatyosta ratkaisu osaajapulaan -
Vieriohjausmalli

Mika on pilotin tavoite?

Perustutkinnon suoritettuaan erityista tukea tarvitsevat nuoret tyollistyvat,
koska tyoelama tarvitsee meidan kaikkien tyopanosta.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Malli jonka avulla nuoren osaaminen ja ty6nantajan tarpeet saadaan kohtaamaan
esimerkiksi tyotehtavien raataléinnin seka oppilaitoksen tarjoaman ohjauksen
ja neuvonnan avulla. Oppilaitos tukee opiskelijaa vieriohjausmallilla niin kauan
kunnes tyotehtavat sujuvat.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Tasmatyosta ratkaisu osaajapulaan - Yritys saa tasmatydkykyisestd osaavan ja
motivoituneen tekijan seka vahvistaa tyonantajakuvaansa vastuullisena tyon-
antajana.

AITOON '
KOULUTUSKESKUS
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Tyopaikkaohjauksen tuki

<,

Mika on pilotin tavoite?

Lisata sotealalle tyopaikkaohjaajaosaamista ja ammatillisten sekd ammatil-
listen erityisoppilaitosten opiskelijoiden saamaa tukea tydssdoppijaksoilla.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Sotealan opiskelijoille tarjotaan tydpaikkaohjaajakoulutus opintojen aikana ja
opiskelijoiden saamaa tukea tydssdoppijaksolla lisatdaan tyéparimallin avulla,
jossa tukea tarvitsevat opiskelijat saavat vertaistukea toisistaan.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Tyoelamddn valmistuu tyodpaikkaohjaajakoulutuksen kdyneitd opiskelijoita.
Tydparimallin avulla lisatdan opiskelijan saaman tuen maaraa tyopaikalla.

Kiipula®s Credu

TAMPEREEN SEUDUN AMMATTIOPISTO



Opiskelijoiden toteuttamat projektit
tyoelamalle

Mika on pilotin tavoite?

Vastata nopeasti tyoelaman tarpeisiin opiskelijoiden toteuttamien projektien
avulla.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Tyoelamaprojektimalli mahdollistaa reagoinnin ty6elaman muuttuviin tarpei-
siin.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Tyopaikat saavat apua kdytdnnon toihinsd ketterdsti ja joustavasti ja opiske-
lijat oppivat aidoissa tydeldamantilanteissa.

11
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Rekrytointiyvhteistyomallin avulla
vastaus tyovoimapulaan

Mika on pilotin tavoite?
Lisata oppisopimuskoulutuksen mahdollisuuksia opiskelijoille ja saada yrityk-

siin uusia tyontekijoita.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Tiivis yhteistyomalli, jonka avulla oppilaitoksen, yritysten ja henkilostovuok-
rausyritysten vdlille muodostui sdanndéllinen vuoropuhelu.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Lisattiin tietoa oppisopimuskoulutuksesta tydelamalle ja tyonhakijoille, saatiin
tydpaikkoja ja helpotusta tydvoimapulaan.

v
AhlmanEdu



Raataloity koulutus ty6elaman tarpeisiin

Mika on pilotin tavoite?

Pilotin tavoitteena oli vastata tydelamassa nousseeseen koulutustarpeeseen
pirkanmaalaisille elintarvikekaupoille. Koulutuksen tavoitteena oli vahvistaa
kaupan palvelutiskilld tarvittavaa osaamista.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Tyoelaman tarpeisiin radtaloity koulutus, joka kehitettiin tiiviissa yhteistyossa
tyoeldman kanssa. Lisdksi viestittiin tydelamadlle, ettd halutaan kehittaa
uudenlaisia tapoja toteuttaa koulutusta ja auttaa tydelamaa kehittymdaan/
rekrytoimaan tyontekijoita.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Tyonantajille saatiin koulutettua osaajia ja uutta tyovoimaa sekd opittiin
uudenlainen tapa tehda yhteistyotd koulutuksen suunnittelussa tydelamaén
tarpeita vastaavaksi.

)
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Tyodeldamayhteistyon toimintamalli: Sote-
treffit

Mika on pilotin tavoite?

Lisata tyoelaman ja oppilaitoksen valista yhteistyota ja kehittad yhdessa uusia
ratkaisuja sotealan osaajapulaan.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Sotetreffit, joka on malli oppilaitokselle tyoeldaman matalan kynnyksen kohtaa-
miseen ja kuuntelemiseen.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Tydelamd tuli kuulluksi, sai vastaukset kysymyksiinsd ja ideoimme uusia
vhteisid toimintatapoja sotealan osaajapulaan!

tredu

TAMPEREEN SEUDUN AMMATTIOPISTO



Yhdenmukaiset digivalineet
tyoelamayhteistyossa

£

Mika on pilotin tavoite?

Pilotin tavoitteena oli ketterat ja yhdenmukaiset digivdlineet tukemaan amma-
tillisen koulutuksen ja tydelaman valista yhteistyota.

Mika tuote tai malli kehitettiin?

Teams- ja Booking- sovellusten kayton tueksi laadittiin ytimekkaat ohjeet
tydelamalle, opiskelijalle ja opettajalle.

Mitka ovat pilotin tulokset?

Yhteisten digivalineiden kayttd helpottaa ja nopeuttaa ammatillisen koulu-
tuksen ja tydelamadn valista yhteistyota.

AMMATTIOPISTO

a2
AhlmanEdu

15



16

Tyoelaman rajapinta -verkosto

Tydelaman rajapinta -palvelun visio tdhtda ainutlaatuisella yhteistyolla varmis-
tamaan tulevaisuuden tekijat Pirkanmaalla. Tulevaisuuden kestava tyoelama
tarvitsee jokaisen tyopanosta. Tydeldman rajapinta etsii uudenlaisia tapoja
toteuttaa ammatillista koulutusta ja siihen liittyvaad tyoeldmayhteistyota ja
moninkertaistamme mahdollisuudet onnistua olemalla tavoitettavissa yhdella
vhteydenotolla. Me tarjoamme erilaisia ja eri pituisia koulutuksia ldhes joka
alalle.

Yhdessd olemme enemman!

. ® o ¢ ° . .
L ] [ J
{ } ¢ ¢ [}
° Pirkanmaalaiset ammattillisen o
¢ koulutuksen toimijat ¢

AMMATTIOPISTO

. . AhlmcmEdg " tr@dlj Kllpu'a\‘ 8

AITOON °
HOULUTUSKESKUS



Oppilaitos Sidosryhmat

Opiskelijat ©  Tybllisyys- ja
Opetus- ja sosiaalipalvelut

ohjaushenkil6std Muut koulutusten
Oppilaitosjohto jarjestajat
Muut hankkeet OKM, OPH

PAEK

AMEO
Pirkanmaan liitto

Tydelama
Yrittajat
Julkinen sektori
3. sektori
Yrittdjajarjestot
Kumppanit
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Tyoelamaasiakkaan palvelupolku

Tyoeldaman rajapinta -palvelupolku alkaa tyoeldmdn tarpeesta. Yhteydenotto
tapahtuu yhteydenottolomakkeella tyoelamanrajapinta.fi -sivustolla, jonka
viesti tavoittaa kaikki yhdeksdn ammatillisen koulutuksen jarjestdjad. Yhtey-
denottoon reagoidaan kolmen arkipdivan sisalla. Sitten onkin aika pistada hihat
heilumaan! Lopuksi kuulemme mielelldmme palautetta prosessista, arvioimme
vhteistyotad ja mahdollisia jatkotarpeita.

Tarvitsetko uusia osaavia tekijoitd tai oman
henkiléston koulutusta?

Kiinnostaisiko yhteisty6 ammatillisten oppilaitosten
kanssa?

Ota yhteytta sivuston
vhteydenottolomakkeen
kautta

Saat kerralla yhteyden
9 oppilaitokseen.

Olemme yhteydessa sinuun
kolmen pdivan sisalla.

Hihat heilumaan!

Esimerkiksi opiskelija saapuu
tyoelamajaksolle tai toihin,
tai toteutamme henkilds-
tollenne raataldéidyn koulu-
tuksen.

LByda tekija(t)

Yhdistdamme sinut tarpeitasi
vastaavien opiskelijoiden tai
muiden toimijoiden kanssa
sekd hoidamme tarvittaessa
sopimusasiat kuntoon.

Miten meni?

Arvioidaan yhdessa yhteis-
tyomme onnistuminen ja
mahdolliset jatkotoimet.



Tyodelamakayntien malli

Yhtend tavoitteenamme oli yhdenmukaistaa eri oppilaitosten tekemaa tyodela-
mayhteistyotd, jotta tydeldman olisi helpompi asioida kanssamme. Olemme
luoneet yhteisen tydelamakayntien mallin, jonka avulla haluamme varmistaa,
ettd jokainen tydeldmaasiakkaamme saa hyvaa palvelua!

Tydéeldmakayntien malliin olemme havainnollistaneet keskeiset asiat, jotka tulee
huomioida kdyntid ennen, sen aikana ja jdlkeen. Hyvan palvelun varmistaa
toimintaamme ohjaavat yhteisesti luodut arvot, jotka ovat:

aito kohtaaminen
luottamus

rohkeasti yhdessa

ilo

Ennen Aikana Jalkeen

Ennakointi ja Kuuntelu ja Yhteyshenkilot
havainnointi dialogi ja vastuut

Suunnittelu ja Palveluasenne Asiakkuuksien
vhteydenotto e johtaminen
Uudet ratkaisut -
kehkeytyminen

Tyoeldman raja-
pinta viestinta

Palvelulupaus -
vhdessa olemme
enemman

AITO KOHTAAMINEN, ILO, LUOTTAMUS, ROHKEUS
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Tasmatyo tyovoimapulan ratkaisuna

Kehitimme Tasmatyo-palvelun, jonka avulla yritykset voivat hydodyntaa tasma-
tyokykyisten potentiaalin. Tasmatyolla tarkoitamme tiettya tehtavaa tai tehta-
vakokonaisuutta, joka sopii tyontekijan tydkykyyn ja vahvuuksiin. Yrityksille
tdsmatodiden etsiminen ja loytdaminen tarjoaa osaavaa tyovoimaa avuksi arjen
kiireisiin ja osaajapulaan. Monimuotoinen tyoyhteis6 parantaa tuottavuutta,
laajentaa ndkokulmia ja lisdd innovointia. Tyonantajalla on mahdollista hakea
tukea tasmatyokykyisten tyollistamiseen.

Puhtaus- ja kiinteistopalvelualan perustutkinto
Kiinteistonhoitaja

toteuttaa kiinteistdn yleishoitoa ja valvontaa sisa- ja ulkoalueilla
arvioi rakennusten yleista teknista kuntoa, toimivuutta ja turvallisuutta
arvioi kiinteistdn sisdilman laatua

paikantaa kiinteistoteknisten jarjestelmien toimintahdiriditd, seka huoltaa
tavanomaiset kiinteistéteknisten jarjestelmien laitteet ja varusteet

Esimerkki tasmatyotehtavista
kiinteistdalalla 4h/5x vko (esim. tydparin kanssa)

asiakaspalvelu

kasikdyttoisten tyovalineiden kaytto
kausitehtdvissa

piha-alueen roska-astioiden tyhjennys
ja huolto

kiinteiston pienet huolto- ja korjaus-
tyot
ulkoalueen kausityot




Ravintola- ja catering-alan perustutkinto
Kokki

tyodskentelee ravintoloissa, catering-alalla, henkildstoravintoloissa, kahvi-
loissa, juhla- ja pitopalveluissa. rahti- ja matkustajalaivoissa seka suur-
keittidissa

toimii ravitsemisalan ruoanvalmistuksen tai asiakaspalvelun suunnittelu-,
toteuttamis- ja myyntitehtavissa

valmistaa ruokaa huomioiden erityisruokavaliot

laittaa ruoan esille annoksittain tai suurelle joukolle

Esimerkki tasmatyotehtavista
keittidalalla 4-8h/pva

asiakaspalvelu

likaisten astioiden nouto/esipesu
astioiden pesu koneella/kasin
koneiden ja laitteiden puhtaanapito
puhtaiden astioiden paikoilleen vienti
tavaroiden vastaanotto ja varastointi
poytapintojen pyyhinta

kierratys/jatehuolto

21
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Oppaat ja materiaalit tyoelamalle

Olemme tehneet tydeldmaa ja opiskelijoita varten oppaita ja materiaa-
leja, jotka loytyvat myds tyoelamanrajapinta.fi -sivustolta.

Oppilaitosyhteistydn kasikirjasta loydat tosielamdn esimerkkeja siit3,
millaista yhteisty6ta yritykset ja tydnantajat voivat oppilaitosten
kanssa tehda. Aikuisopiskelijan oppaasta léydat tietoa aikuisena opis-
kelun mahdollisuuksista, siitd millaisia erilaisia koulutusmuotoja on
tarjolla ja milld eri tavoin opintoja on mahdollista rahoittaa. Tasta
loppujulkaisusta loydat tiivistetyssd muodossa tydeldmadlle tarjoa-
mamme ja kehittdmamme palvelut.

Erityinen tuki -osiosta saat tietoa tasmatydn hyddyntdmisestd konk-
reettisten esimerkkien kautta seka tietoa siitd, millaista tukea tasma-
tyontekijan tyollistamiseksi on tarjolla.

L

TYRSKY EU[ta

il 2014—2020 Euroopan unioni

Euroopan sosizalirahastn




Tydeldman
rajapinta

Tyoelaman
rajapinta

Ty6eldman ja ammatillisten
oppilaitosten yhteistyon
kehittéaminen

TYRSKY-hankkeen loppujulkaisu

Erityinen Tyoeldmaéssa Tasmityo-
tyontekija oppiminen palvelut
Pystynka, Tule
Tarinoita osaanko, tybelima-
parjaanke?. 1, mppaniksit

Oppilaitos-
yhteistyon Monien mahdollisuuksien
kisikirja ammatillinen koulutus

Unelmista totta - monta reittid aikuisopiskelijaksi

tyoelamanrajapinta.fi
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